Директору ООО «ТЦД«Цифрал-Сервис»Днепропетровск»

Анненкову Ю.С.

Петровой Татьяны Ивановны 
Проживаю: ул.Осенняя 45/54
тел.8-000-123-45-67
ЗАЯВЛЕНИЕ

Я,  Петрова Татьяна Ивановна. Основываясь на  ст.33, 68 Конституции Украины, ст.369, 382.  Гражданского  кодекса Украины,  ст.19, 21.  Закона Украины «О защите прав потребителей»,  ст.9. Жилищного кодекса Украины,  ст.189. Уголовного кодекса Украины,  требую прекратить  работы по переоборудовании домофонной системы ограничения и контроля доступа «Цифрал» - установленную по адресу: ул. Осенняя 45, подъезд-3. Для  блокирования рабочих  ключей, сделанных ранее не у представителей вашей фирмы, и ОТЛИЧНО РАБОТАВШИХ! (до переоборудования, Вами данной домофонной системы ограничения и контроля доступа, таким образом, чтобы блокировать, ключи, сделанные не у представителей вашей фирмы).  Это является  «Нечестной предпринимательской практикой и проявлением недобросовестной конкуренции, что вводит потребителя в обман и и является агрессивной» (статья19. Закона Украины «О защите прав потребителей».
Я являюсь владельцем квартиры по адресу ул.Осенняя 45, подъезд-3, кв.54 и, соответственно, являюсь совладельцем всех вспомогательных помещений и технического оборудования подъезда и как совладелец я отказываю вам в проведении работ по переоборудованию домофонной системы ограничения и контроля доступа «Цифрал», (которая приводит к блокированию ранее работавших ключей сделанных не у Ваших представителей) по адресу ул.Осенняя 45, подъезд-3. 
Также уведомляю вас, что информируя потенциальных потребителей ваших услуг о законных основаниях установки при согласии 51% от общего числа совладельцев всех вспомогательных помещений и технического оборудования дома или подъезда, вы вводите их в заблуждение, так как такого закона нет. Вводя в заблуждение потенциальных потребителей, вы подталкиваете их  на нарушение ст.369, 382 Гражданского кодекса Украины, создавая при этом конфликтные ситуации. Просим Вас НЕ БЛОКИРОВАТЬ домофонные ключи, сделанные не у представителей вашей фирмы, и нормально работающих (до переоборудования) вместе с ключами, приобретёнными у вашей фирмы! В противном случае жильцами нашего дома – будет подана коллективная жалоба, в правоохранительные органы и суд!
28 января 2009г.                                                                     Подпись
